
Al Dirigente del IIS “Alessandro MANZONI”
Dott. Enzo Da Pozzo
Corso Marconi, 28
10125 TORINO

TITOLO: Comunicazioni complesse a scuola

Facendo seguito alle Vostre richieste relative ad un intervento di affiancamento e sostegno 
degli insegnanti del primo ciclo  della scuola primaria Vi presentiamo un’ipotesi di progetto 
formativo.

L’istituto Change da oltre 25 anni opera nella scuola offrendo a studenti, insegnanti, 
dirigenti, genitori e personale ATA formazione e interventi di affiancamento basati sulle abilità 
comunicative e sul counselling sistemico. 

L’acquisizione delle competenze di counselling permette a tutti coloro che operano nella 
scuola di affrontare con maggior consapevolezza ed efficacia sia le situazioni comunicative 
quotidiane che quelle maggiormente problematiche.

Le abilità di counselling rappresentano un’importante risorsa che permette agli 
insegnanti di gestire con maggiore efficacia tutti gli aspetti comunicativi legati all’ambito 
professionale, riducendo i rischi di stress e burn-out.

Si tratta delle competenze di base del counselling sistemico la cui acquisizione permette al 
professionista di:
• pensare e progettare la comunicazione in modo strategico
• gestire con efficacia colloqui, riunioni, gruppi
• fronteggiare i momenti difficili e le situazioni di emergenza

Obiettivi specifici del percorso con insegnanti del primo ciclo della scuola primaria 

Il corso intende offrire strumenti per gestire in modo più efficace le comunicazioni tra 
insegnanti e insegnanti - famiglie. 
In particolare fornirà:

 elementi di base sulle abilità di counselling  
 strumenti per gestire dinamiche complesse all’interno della classe 
 competenze comunicative per meglio affrontare la relazione con le famiglie  
 capacità di affrontare situazioni conflittuali
 uno spazio di confronto e condivisione delle modalità adottate

 ISTITUTO CHANGE Società Cooperativa Sociale ONLUS   
Via Valperga caluso, 32 - 10125 Torino

Tel. 011 6680706  fax 011 6695948        Email: change@counselling.it         Sito  internet:   www.counselling.it
C.F./P.Iva 08104570018 – N°REA 945970     N° Iscrizione Reg. Imp. TO – 2001 – 5498      N° Iscrizione Albo delle Imprese  

A110960



Metodologia

I  contenuti  saranno affrontati  partendo da situazioni  concrete  portate  dai  partecipanti  e saranno
sviluppate principalmente intorno ai temi sopra indicati utilizzando una metodologia interattiva, con
l’utilizzo di role playing, filmati, slide.

Tempi
8 incontri di 2 ore   per un totale di 16 ore. 

Partecipanti
Come da Voi indicato il percorso coinvolgerà gli insegnanti della scuola primaria I ciclo per un 
numero complessivo di 12/15 presenze.

Strumenti
Proiettore per computer, lavagna a fogli mobili.

Costi
Il costo dell’intervento è di euro 1440, con sconto del 20% 1152 euro.
CHANGE è una cooperativa sociale ONLUS e pertanto esente IVA ai sensi dell’articolo 10 comma 20 legge 633/72.  i 
costi indicati sono quindi da considerarsi definitivi.

Per l'istituto Change Torino, 8/05/2015

Mauro Doglio e Roberta Ravizza
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